ATELIER ETP
« VACANCES ET HEMODIALYSE,
C'EST POSSIBLE ! »

Caroline VUILLET, Marie GIBOUDAUD,

Cing ans aprés le démarrage du programme d’Education Thérapeutique
du Patient (ETP) « Mieux vivre sa dialyse », I'équipe ETP d’AURAL Stras-
bourg a mis en place son premier atelier collectif hors séance de dialyse.

En 2016, nous avions constaté que nous proposions de plus en plus d’ateliers individuels a défauts des collectifs? :
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Nous avons souhaité relancer la dynamique des ateliers collectifs, car nous pensons qu’ils apportent un plus aux pa-
tients et facilitent la participation de I'entourage.

Avantages et inconvénients des ateliers collectifs/individuels? :

Type de pédagogie Avantages Inconvénients

Personnalisation Pas de confrontation avec d'autres patients
Relation privilégiée Absence de dynamique de groupe
Possibilités de cerner les besoins Risque d'enseignements peu structurés

Pédagogie individuelle  Respect du rythme du patient Prend trop de temps
Meilleur contact Risque d'emprise du soignant sur le patient
Meilleure connaissance du patient Risque d'incompatibilité avec un patient difficile
Permet d'aborder le vécu du patient Lassitude due & la répétition

Echanges d'expériences entre patients  Risque d'enseignement vertical

Emulation, interactions Difficultés a faire participer les patients
Convivialité Patients trop hétérogénes

Pédagogie de groupe  Confrontation des points de vue Inhibition des patients
Gain de temps Horaires fixes des séances
Stimulations des apprentissages Difficultés d'accorder de I'attention a chacun
Apprentissages expériences Difficultés de gérer un groupe
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Latelier « Vacances et hémodialyse,

c’est possible | » est proposé aux

patients et a leur entourage afin de
leur permettre de réaliser leurs pro-
jets de vacances.

Les objectifs de cet atelier pour le

patient sont®:

e Aménager un mode de vie et un
environnement favorables a la
gestion du stress ;

e Identifier les activités de loisirs
adaptées a son état de santé ;

e Se motiver, dépasser ses
craintes, et étre capable d’orga-
niser ses vacances.

Latelier se déroule deux fois dans
I'année, dans une salle de réunion,
de 12h30 a 14h00 afin que les
patients qui dialysent le matin et
I'apres-midi puissent participer a
cet atelier.

Une affiche informant de la date de
I'atelier est installée en salle d’at-
tente afin d’étre visible par tous.
Idéalement, I'atelier est proposé a
huit patients, qu’ils soient pris en
charge en auto-dialyse, en unité
médicalisée ou en centre lourd.
Chaque patient a intégré au préa-
lable le programme ETP et suit un
parcours éducatif personnalisé®.

Les intervenants

Un patient greffé, Président de
France Rein Alsace et formé a
'ETP.

Un patient représentant des
usagers, hémodialysé en unité
médicalisée et qui a I’habitude
de partir en vacances.

Une secrétaire qui gére les dos-
siers vacanciers.

Une assistante sociale.

Une infirmiére d’ETP.

Les outils

Un « brainstorming » : pour un
partage d’idées en début d'ate-
lier.

La projection d’un diaporama :
pour expliquer la marche a
suivre afin de réaliser un projet
de vacances en tant que patient
dialysé.

Des « cartes réponses » : afin que
chaque patient puisse répondre

a des questions intégrées dans le
diaporama.

e Une brochure « Vacances et
hémodialyse, c’est possible ! »° :
pour que les patients repartent
avec un récapitulatif.

Apres la séance, une collation est
proposée dans un moment convi-
vial d’échanges entre les patients,
les familles et les intervenants pré-
sents.

Des brochures (croisiéres, centres
de vacances, voyagistes...) sont a
leur disposition.

e Trés bonne participation des
patients et accompagnants (8
patients et 3 aidants).

e Retours positifs de la part des
participants® :

e La majorité des patients sont
venus accompagnés et hors jour
de dialyse.

¢ Sixmois apres l'atelier, 5 patients
sont partis en vacances ou ont
un séjour de prévu. Les 3 autres
patients n‘ont pas encore prévu
de partir suite a des complica-
tions de santé’.



Satisfaction de |'atelier
collectif

Préférence pour l'atelier
hors séance de dialyse

Recommandation de
['atelier a un autre
patient

Préference pour |'atelier
collectif

CONCLUSION

Les patients acceptent volontiers de participer aux ate-
liers de groupe hors séance de dialyse. Cet atelier a été
riche en échanges entre les patients et les familles. Cer-
tains participants ont partagé leurs expériences en tant
gue vacanciers dialysés et ont motivé d’autres patients
a profiter de moments de détente.

Cette dynamique de groupe n’aurait pas été possible
en séance de dialyse avec 4 patients, a cause de 'in-
compatibilité entre la durée de I'atelier et des soins. De
plus, les ateliers faits en séance de dialyse sont pertur-
bés par les alarmes des générateurs et doivent cohabi-
ter avec la visite du personnel médical et paramédical.
Cette expérience a été une source de motivation pour
I’équipe ETP. D’autres ateliers ont été par la suite pro-
posés hors séance.
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ANNEXE

Brochure « Vacances et hémodialyse c’est possible ? »
créée par I'équipe ETP AURAL Strasbourg, distribuée
aux patients a la fin de 'atelier.
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