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» Les objectifs pédagogiques

L'objectif général de cette formation est de répondre

aux besoins de I'équipe paramédicale afin de maintenir

les compétences, actualiser et perfectionner les connais-

sances pour une prise en charge optimale du patient dia-

lysé en situation d’urgence vitale.

Les objectifs pédagogiques sont :

e Dédramatiser la situation d’urgence

e Uniformiser les pratiques de gestion des urgences
vitales dans le service

e Maitriser la technique afin de prévenir au mieux les
risques et garantir la sécurité du patient

e Mettre en pratique les connaissances et les surveil-
lances spécifiques liées a la dialyse et I'adapter lors des
situations d’urgences

¢ Mettre en pratique la manipulation du matériel néces-
saire a la réanimation.

e Maitriser la procédure d’urgence institutionnelle

e Travailler en équipe pluridisciplinaire

Pour ce faire, nous avons élaboré une fiche pédagogique
et décrit deux scénarii décrivant les situations auxquelles

les soignants seraient confrontés.

Ces documents ont été validés par un médecin néphro-
logue.
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» La mise en situation

La session se déroule 1 fois par mois, dans une salle au
sein du service (salle 12). Elle est effectuée en début
d’aprés-midi, et dure environ 1h.

Elle est accessible a tous les paramédicaux qui le sou-
haitent, par groupe de 4 agents maximum.

Elle est assurée par une infirmiére référente formateur en
réanimation cardio pulmonaire et un médecin néphro-
logue.

Pour assurer cette formation, il nous semble important
de créer tout d’abord un climat de confiance afin que les
soignants puissent évoquer leurs questionnements. Pour
cela, il faut étre disponible et réceptif a la communication
verbale ou non verbale des soignants.

Les différents temps de la formation sont :

e Accueil des participants

¢ Rappel des objectifs pédagogiques

e Présentation par le formateur de la mise en situation
et du contenu de la séance

e Présentation du matériel mis a disposition

e 2 scénarii de simulation avec briefing, mise en situa-
tion, débriefing

¢ QCM post-test

e Débriefing général avec mise en valeur des points clés ;
le patient dialysé est un patient a risques : risques



GESTION DES RISQUES ET DES URGENCES EN HEMODIALYSE

infectieux, risque hémorragique, risque hypovolé-
mique, perte de connaissance, AVC, hypoglycémie. Ce
patient potentiellement instable nécessite une prise
en charge adaptée et uniformisée afin de sécuriser sa
prise en charge et d’éviter les risques potentiels

¢ Débriefing scénarii en se basant sur le vécu des parti-
cipants, leur ressenti, leurs remarques et répondre a
leurs questions

Apres chaque formation, un questionnaire d’évaluation
est remis aux soignants.

Cela nous permet de perfectionner ce temps de formation
en fonction des remarques et des besoins des soignants.

~
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CONCLUSION

A ce jour, 6 IDE et 3 AS ont participé a la formation action.
Lensemble de ces soignants est tres satisfait de cette mise
en situation ce qui nous conforte dans la poursuite de cet
apprentissage. Un volet théorique d’une heure, assuré
par le néphrologue, sera prochainement mis en place.
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